|| Computer Assistant fornisce assistenza tecni-
ca al personale del’azienda guando questo
incontn problemi di funzionamento della propria
stazione di lavoro. Pud intervenire per imposta-
re particolari configurazioni dei computer dei
diversi ufficl. Inserisce & nmuove dalla rete |e
diverse stazioni di lavoro e predispone
l'accesso degli operatori alle risorse ad essi
destinate, quali stampanti o scanner.

E in grado di diagnosticare i principali malfun-
zionamenti di una macchina ed intervenire di
conseguenza sulle componenti interessate.

- Societa di servizi nel campo dell'informatica,
con compiti di assistenza intemna, cablaggio
calcolatori, o assistenza presso il cliente

- Aziende dotate di un sisterna informativo
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